Reglamento general promocion digital
"Gana Cashback en puntos Apprecio”

DCANJE Spa. 76.339.081-0, como operador del sitio Apprecio.com, sus
plataformas digitales, APP y canales en redes sociales, en Chile, Peru, Ecuador,
México y Colombia, en adelante "Apprecio” ha organizado una promocion llamada
"Gana cashback en puntos Apprecio” en adelante la “Promocién”, con las
caracteristicas que se detallan a continuacion:

1) Antecedentes generales: La APP Apprecio disefiada y es administrada por
Dcanje SPA, para que sus usuarios registrados puedan recibir, canjear, comprar y
ganar puntos para canjear por gift cards y productos. Adicionalmente los usuarios
son premiados con puntos Apprecio por su preferencia de compras, ademas de
recibir premios de promociones especiales y servicios asociados.

Para generar masividad y uso de la APP, Apprecio ha desarrollado una promocion
de caracter permanente denominada "Gana cashback en puntos Apprecio”.

2) Coémo participar: Participan en la promocién todos los usuarios registrados a
través de la APP Apprecio en Chile, Pert, Colombia; y que ademas realicen
compras de productos en asociados a los programas de lealtad de la marcas aliadas
al programa Apprecio, vean anuncios publicitarios, registren sus boletas de compra
o0 participen de las promociones disponibles.

El usuario registrado en Apprecio posee un ID identificatorio Unico, informacion que
permite a Apprecio, obtener seguimiento de los accesos y registros de compra en la
APP, Sitio Web o programas de lealtad. Todos los usuarios que deseen pueden
acceder al beneficio.

3).- Tipos de premios en cashback:

Chile:

Cashback por compra de gift cards en promocion con premio desde 1% a 20% en
puntos Apprecio.

Cashback por canje de gift cards o productos de los catdlogos con premios
individualizados en cada una de las campafas promocionales.

Cashback por registro unitario de boletas de compra en supermercados. Valor del
premio 50 puntos Apprecio. (Maximo de registro en el mes, 8 boletas)

Cashback por compra de productos o completar desafios de las marcas asociadas
a los programas de lealtad. (El premio es entregado por la marca asociada)
Cashback por ver anuncios publicitarios, responder trivias 0 encuestas en la App.
(El premio es entregado por el anunciante)

Colombia: Cashback por canje y compra de gift cards Falabella vestuario con
premio de 2% en puntos Apprecio.



Cashback por canje en marcas o productos con premios individualizados en cada
una de las camparfas promocionales.

Cashback por compra de productos o desafios que es entregado por las marcas
de los programas de lealtad asociados.

Cashback por ver anuncios publicitarios, responder trivias o encuestas en la App.

Peru:

Cashback por compra de gift cards en promocion con premio desde 1% a 20% en
puntos Apprecio.

Cashback por canje de gift cards o productos de los catalogos con premios
individualizados en cada una de las campafas promocionales.

Los premios seran notificados via correo electronico y quedan registrados en la
seccion “Mi cuenta” o “Balance” del usuario en la APP o sitio web.

Como respaldo de la entrega del premio, el usuario autoriza a Apprecio a emitir las
boletas, recibos o comprobantes de servicio correspondientes.

4) Fecha de vigencia de la promocién: Desde el 08 de abril al 31 de diciembre de
2024.

5) Requisitos para participar: Podran participar todos los usuarios registrados en
Apprecio.com que estén validamente inscritos, con sus cuentas activas y que
tengan descargada la dltima versién de la APP Apprecio en su smartphone en los
casos de Chile, Peru y Colombia.

Una vez registrado el usuario, se considera un participante Gnico de la promocién,
asociado a su ID identificatorio que corresponde a su DNI, Cédula, RUT o CURP
segun corresponda.

5) Mecéanica: Para participar en la promocion los usuarios deben tener instalada la
APP Apprecio en su Smartphone, luego deben registrarse y acceder a la plataforma.
Una vez ingresado el usuario debe pagar sus compras de gift cards con otros
medios de pago disponibles, transferencia bancaria, tarjeta de débito o crédito
bancaria.

También reciben cashback los usuarios que registren sus boletas de compra (Chile)
o visualicen los videos publicitarios disponibles (Chile-Colombia).

Actualmente servicio de cashback por compra esta disponible para los usuarios de
las APP Apprecio Chile.

6) Plazos para recibir los premios: Los usuarios ganadores de esta promocion,
recibiran sus premios en su cuenta registrada en Apprecio, en la gran mayoria de
los casos al instante y en algunos especificos con un maximo de 72 hrs. después
de realizado el sorteo o el registro de la boleta de compra.



Respecto de los premios en cashback en entregados por los programas de lealtad
son responsabilidad de las marcas y estan estipulados en los términos y condiciones
de cada programa.

7) Publicacién de ganadores: Todos los participantes en la presente promocion
aceptan desde ya que Apprecio puedan utilizar gratuita y publicamente su nombre
e imagen y la de sus respectivos grupos familiares, para publicitar, en uno o0 mas
medios de comunicacion, los productos, los participantes de esta promocion, los
ganadores y su premiacion, sin que éstos tengan derecho a compensacion
monetaria alguna. De igual forma, todos los participantes en la presente promocion
aceptan desde ya que Dcanje SPA puedan archivar los antecedentes personales
gue obtenga a partir de la presente promocion con el objeto de construir un listado
de sus clientes, a quienes podra informar de las eventuales promociones futuras.
La participacion en esta promocién implicara la aceptacion irrestricta e inapelable
de su reglamento y condiciones, siendo Apprecio el Unico habilitado para su
interpretacion.

Apprecio podran decidir unilateralmente sobre cualquier punto o cuestién que no
estuviese contemplada en las bases que anteceden.
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